  План действий Управления Роспотребнадзора по Псковской области  по проведению мероприятий в рамках Всемирного дня защиты прав потребителей .

	№ п/п
	Название мероприятий 
	Дата 
	Ответственный

	1.
	Подготовить и разместить информацию о тематике проведения Всемирного дня защиты прав потребителей на сайте Управления  «Потребители за честные финансовые услуги»
	до 01.03 2011
	Начальник отдела защиты прав потребителей Т.И. Лаврухина

	2.
	Подготовить в адрес территориальных отделов Управления информационное письмо о предстоящем Всемирном дне защиты прав потребителей
	до 01.03.2011
	Начальник отдела защиты прав потребителей Т.И. Лаврухина

	3.
	Подготовить для размещения на сайте Управления  и  ФГУЗ «ЦГ и Э» в Псковской области  результаты деятельности управления и   просвящения  , информирования по защите прав потребителей финансовых услуг  за 2010год. 
	до 01. 03. 2011
	Начальник отдела защиты прав потребителей Т.И. Лаврухина, Главный врач ФГУЗ « ЦГи Э в Псковской области» С.В. Никифоров 

	4.  
	Провести заседание Общественного совета по защите прав потребителей 
	21.03.2011
	Начальник отдела защиты прав потребителей Т.И. Лаврухина

	5. 
	Совместно с образовательными учреждениями , управлением образования в Псковской области , общественными объединениями потребителей организовать проведение тематических потребительских  уроков, бесед, тренингов, факультативных занятий , лекций , семинаров в сфере защиты прав потребителей среди учащихся средних и высших учебных учреждениях , в библиотечной сети  
	До 20.03.2011 и в течение года 
	Заместитель начальника отдела защиты прав потребителей Пышьева Л.Г.
Начальники территориальных отделов 

	6. 
	Организовать проведение « круглого стола» с участием представителей Псковского отделения Сбербанка России и кредитных организаций , органов местного самоуправления и общественных объединений потребителей по вопросам , связанным с заявленной тематикой  
	15.03.2011
	Начальник отдела защиты прав потребителей Т.И. Лаврухина, начальники территориальных отделов

	7. 
	Провести тематическое консультирование потребителей по вопросам защиты их прав в финансовой сфере в рамках  телефонной 

«горячей линии», в общественных приемных и Консультационном центре для потребителей ФГУЗ « ЦГ           и Э в Псковской области» 
	14.03.2011
	Начальник отдела защиты прав потребителей Т.И. Лаврухина, начальники территориальных отделов, Главный врач ФГУЗ « ЦГи Э в Псковской области» С.В. Никифоров

	9. 
	Представить в Управление  отчеты о проведении мероприятий  к Всемирному дню защиты прав потребителей 
	25.03.2011
	Заместитель начальника отдела защиты прав потребителей Пышьева Л.Г., начальники территориальных отделов 

	10. 
	Представить отчет в Федеральную службу  о проведении мероприятий ,приуроченных к Всемирному дню защиты прав потребителей 
	До 01.04.2011г. 
	Начальник отдела защиты прав потребителей

 Т.И. Лаврухина 


